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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

INGMBRE:

Llamadas de Emergencia.

Codigo de la'Cedula DSEMOL/2024

El usuario solicita mediante una llamada telefénica para que se le brinde el apoyo referente a la seguridad publica en sus diversas modalidades.

-Articulo 21 pérrafo 9 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
-Articulo 86, de la Constitucidn Politica del Estado de México.

AR Sl -Articulo 2 v 3 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
RUNDAMENTOLEGAL: -Articulo 136 fraccidn I, Il Y Il de la Ley de Seguridad del Estado de México.
-Articulo 125 fraccidn VIl de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

-Articulo 145, 146, 147, 148, 150 fraccion I, I, I, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, X1, XII, XIlI, XIV, XV y XVI, 155, 165 del Bando Municipal de Policia y
Gobierno 2025.

WIGENCIADEL
DOCUMENTO A ENIEN
OBTENER?

DOGUMENTOA OBTENER: « ENIY

SSEREALIZA ENLINEAT: DIRECCION WEB NA

CASQS ENILOS QUE EL TRAMITE DEBE'REALIZARSE: Cuando se encuentre en peligro su integridad fisica, sus bienes y/o la colectividad.

ESPECIRICAR SIESTE TRAMITE O'SERVICIOESTA
SUIETE A INSPECCION O VERIFIGACION Y. OBIETIVO™ [TV
-DE-LA-MISM

ORIGINAL CORIAS anotar EUNDAMENTOUURIDICO-ADMINISTRATIVG;

con'ntimero/la

REQUISITOS! anotar la e
palabra Sl oNG X
dopias
PERSONAS FISICAS
-Detallar la emergencia. NO NA -Articulo 21 pérrafo 9 de la Constitucidn Politica de los Estados

. Unidos Mexicanos.
-Proporcionar datos personales.
-Articulo 86, de la Constitucién Politica del Estado de México.
-Proporcionar datos de ubicacidn. , . .
-Articulo 2 y 3 de la Ley General del Sistema Nacional de

Seguridad Publica.
-Articulo 136 fraccidn |, It Y Ill de la Ley de Seguridad del Estado

de México.
-Articulo 125 fraccidn VIl de la Ley Orgénica Municipal del Estado
de México.
-Articulo 145, 146, 147, 148, 150 fraccion |1, 11, 11, IV, V, VI, VII,

VI, 1X, X, X1, X1, X1, XIV, XV y XVI, 155, 165 del Bando Municipal
de Policfa y Gobierno 2025.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

-Detallar la emergencia. NO NA -Articulo 21 pérrafo 9 de la Constitucidn Politica de los Estados

i Unidos Mexicanos.
-Praporcionar datos personales.
-Articulo 86, de la Constitucidn Politica del Estado de México.
-Proporcionar datos de ubicacién. .
-Articulo 2 y 3 de la Ley General del Sistema Nacional de

Seguridad Publica.
-Articulo 136 fraccidn |, It Y il de la Ley de Seguridad del Estado

de México.

-Articulo 125 fraccion Vil de la Ley Organica Municipal del Estado
de México.

-Artfculo 145, 146, 147, 148, 150 fraccion |, i, I, iV, V, Vi, VI,

VI IX, X, X1, X, X1, XIV, XV y XVI, 155, 165 del Bando Municipal
de Policia y Gobierno 2025.
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INSTITUCIONES PUBLICAS

-Detallar la emergencia. NA NA -Articulo 21 parrafo 9 de la Constitucién Politica de los Estados

; Unidos Mexicanos.
-Proporcionar datos personales.
-Articulo 86, de la Constitucion Polftica del Estado de México.

-Proporcionar datos de ubicacidn. i X X
-Articulo 2 y 3 de la Ley General del Sistema Nacional de

Seguridad Pdblica.

-Articulo 136 fraccidn |, Il Y Ill de la Ley de Seguridad del Estado
de México.

-Articulo 125 fraccion VIl de la Ley Organica Municipal del Estado
de México.

-Articulo 145, 146, 147, 148, 150 fraccion I, I, Ill, IV, V, VI, VII,
VI, IX, X, X1, X1, Xil, XIV, XV y XVI, 155, 165 del Bando Municipal
de Policia y Gobierno 2025.

1.- Marcar al nimero de emergencias de la Direccién de Seguridad Pdblica y Transito Municipal de Jocotitlan.
2.- Detallar la emergencia.

3.- Proporcionar datos personales.

4.- Proporcionar datos del lugar donde se suscité la emergencia.

5.- Esperar a que lleguen las unidades de Seguridad Publica y Transito Municipal de Jocotitlan.

i e e

BEAZOIMAXIMO DE 15-20 minutos aproximadamente.
RESPUESTA

COSTO; gratuito I Fundamento Juridico NA

SEORMADEBPAGOI. = EFECTIVO! NAI TARIETA DE CREDITO1 NAI TARJETA DE DEB|T0| NA| EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | NA

DONDE PODRA PAGARSE: NA

OTRASTALTERNATIVASS NA

Preguntar qué tipo de emergencia tiene el usuario.

S R Valorar la situacién.
CRITERIOS'DE RESOLUGION Lugar
DEETRAMITE E

Que unidad esta mas cerca.

Qué servicio se debe solicitar.

APLIEAGIONIDE
AFIRMATIVA FICTA

UNIDADADMINISTRATIVA'RESRONSABLE:

Seguridad Pdblica y Transito Municipal

NO. INT. Y EXT.: S/N.

MUNICIPIO: Jocotitlan

Las 24 horas.

TELEFONOS: CORREOELECTRONIEQ:

il.col

dsptm.jocotitlan

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

QFICINAT

NOMBRE DEISTITULARDETAIOFICINAY

DOMICILIO: [NO. INT. Y EXT.: NA

COLONIA: NA MUNICIPIO: NA

C.P. | NA DIAS DE ATENGION: NA




GOMIRKO BEL K I
" £STADO OF MEXiCO« WD
MEXICO S
| Jocofitlin
@ A Sector Santiago Casandeje
GNBRED AR DELA O A Jefe de Zona Margarito Guadalupe Gardufio y Policia Tercero Galdino Alcantara Barrios

8(g 9 CALLE Manzana 051 NO. INT. Y EXT. S/N.
COLONIA: Centro MUNICIPIO Jocotitlan

C.P. 50717
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
NA NA NA NA NA

; NA

FORMATO(5} DESCARGABLES
INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 13 ¢Por qué no se da vialidad en todas las instituciones educativas?
RESPUESTA: Parque es insuficiente el personal.
PREGUNTAFRECUENTE 2 éPor qué no permanecen por mds tiempo los elementos y patrullas en las comunidades?
RESPUESTA: Porque las unidades se programan para dar rondines en las diferentes comunidades.
PREGUNTA FRECUENTE 3: éPor qué se realizan los operativos?
RESPUESTA: Para brindar seguridad e inhibir la comisidn de delitos.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Células de Busqueda y Protocolo Alba, Llamadas de Emergencia, Platicas de Prevencién del Delito y Policia de Genero
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